Definition of internal control within the purview of COSO
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Abstract

In 1992, the Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO)
developed a model for evaluating internal controls. This model has been adopted as the generally
accepted framework for internal control and is widely recognized as the definitive standard against
which organizations measure the effectiveness of their systems of internal control.

Internal Control components include Control Enviroment, Risk Assessment, Control Activities,
Information and Communication and Monitoring.
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1 Uvod

V roku 1992 COSO (the Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission -
Vybor sponzoringu organizacii komisie treadway) vyvinul model pre hodnotenie internych kontrol.
Tento model bol prijaty ako vSeobecne akceptovany rédmec pre vnatornu kontrolu a je uznavany
ako definitivny Standard, na podklade ktorého organizacie prijimaju opatrenia na zvysSenie
ucinnosti svojich systémov vnutornej kontroly.

2 Zameranie internej kontroly

COSO -model definuje vnutornu kontrolu ako proces, ktory vykonava predstavenstvo pripadne
riadiaci a ini pracovnici u¢tovnej jednotky a je navrhnuty tak, aby poskytoval primerané uistenie o
dosiahnuti cielov v nasledovnych kategoriach:

a) efektivnost a Gc¢innost operacii,
b) spolahlivost finanéného vykaznictva
v stlade s platnymi zakonmi a predpismi.

V efektivnom systéme vnltornej kontroly je obsiahnutych nasledujlcich pat komponentov (prv-
kov) prace na podporu dosiahnutia poslania, stratégie a suvisiacich obchodnych cielov Uc¢tovnej
jednotky:

1. Kontrolné prostredie ( t. j. bezihonnost a presadzovanie etickych hodnét, zaistenie potrebnej
spoOsobilosti, predstavenstvo a vybor pre audit, filozofia manazmentu a prevadzkového stylu,
organizacna Struktura, pridelenie resp. rozdelenie pravomoci a zodpovednosti, zasady a postupy
ludskych zdrojov

2. Hodnotenie rizika (t. j. spolo¢nost-rozsiahle ciele, proces-uroven cielov, identifikacia rizika a
analyza riadenia)

3. Kontrolné aktivity pri zmene riadenia (t. j. zasady a postupy cinnosti, bezpecnosti -navrh, jej
aplikacia a siete, uplatfiovanie a presadzovanie zmien manazmentu, kontinuita prip. nahradné
rieSenia v podnikani, outsourcing

4. Informécie a komunikacia (t. j. kvalita informacii, G¢innost komunikacie)

5. Monitoring (t. j. priebezné monitorovanie, samostatné nezavislé hodnotenia, vykazovanie
nedostatkov)

Tieto komponenty prace vytvaraju zaklad pre postavenie a poslanie vnatornej kontroly v
spoloc¢nosti prostrednictvom vedenia, zamerané na zdielané hodnoty a kultdru, ktora kladie
zodpovednost na kontrolu. Rdzne rizikd, ktorym Celi spolo¢nost, sU identifikované a



pohodnocované pravidelne na vSetkych Urovniach a vo vSetkych funkcidch v organizacii. Kontrolna
¢innost a iné mechanizmy sU aktivne zamerané na odstrdnenie a zmiernenie vyznamnych rizik.
Kritické informacie vedlce k identifikacii a odhaleniu rizik ako aj plnenie obchodnych cielov su
Sirené prostrednictvom stanovenych kanalov (smerom nahor, nadol a do celej spolocnosti). Cely
systém vnutornej kontroly je sledovany priebeZzne a tak su problémy rieSené priebezne a vcas.

COSO tiez vydal tieto sprievodné dokumenty: zhrnutie; vnutorna kontrola - integrovany
ramec: Ilustrativhe nastroje pre posudzovanie ucinnosti systému vnutornej kontroly (ilustracné
nastroje), ktoré obsahuju Sablony pre pomoc pouzivatelom pri dokumentovani ich hodnotenia,
zasady, zlozky, celkovy systém vnutornej kontroly, a scenare, ako by sa tieto $ablény mohli pouZit.

V 17-ich novo formulovanych zasadach a dalSich "bodoch zaujmu" sa vysvetluju principy;
ramec z roku 2013 obsahuje zhrnutie vSetkych zédmerov a Gcelov - novy rémec pre tych, ktori
vychadzali z pévodného ramca z roku 1992 a novy radmec pre cell novu generdciu finanénych
vykazov, spracovatelov, auditorov, previerok c¢lenov vyboru, regulatorov, investorov a inych.
(http://financialexecutives.org/KenticoCMS/News--publications/archive/2013/March/Principles-
and-Points-of-Focus—The-New-COSO-Frame.aspx#ixzz4EH8 Bu6Mu)

Medzinarodni financ¢ni manazéri (Financial Executives International - FEI), jeden zo
zakladajucich ¢lenov COSO, predstavil v USA v spolupraci s odbornymi organizaciami toto délezité
nové usmernenie, ktoré sa tyka zakona Sarbanes-Oxley.

Cielom vnutornej kontroly, kontrolného zoznamu je poskytnut aredlu spoloéenstva nastroj na
hodnotenie ich Struktdry vnultornej kontroly a vSeobecny sulad, a zaroven podporovat Gcinné a
efektivhe obchodné praktiky. Efektivne vyuzivanie tohto zoznamu bude znamenat posilnenie
ovladacich prvkov, zlepsenie suladu, a eliminovanie mnohych potencidlnych auditorskych
vyjadreni.

Vnutorna kontrola v jej SirSom zmysle je definovand ako proces, ktorého organizovanie
ovplyvniuje spravna rada, riadiaci a ini pracovnici, a je navrhnuta tak, aby poskytovala primerané
uistenie tykajuce sa plnenia ciefov v nasledujlicich kategéridch: efektivnost a Gcinnost
prevadzkovej spolahlivosti z vykazovania s platnymi pravidlami, zakonmi a predpismi a ich
dosledné dodrziavanie.

Vo vé&césine pripadov je dbéraz kladeny na bezné kontrolné dcinnosti, ktoré mézu zahrriovat
nasledovné:

-oddelenie funkénej zodpovednosti vytvorit systém kontroly a zostatkov,

-systém opravnenia a zaznam primeranych postupov tak, aby poskytovali primerand Uctovnu
kontrolu nad majetkom, zadvazkami, vynosmi, prijmami a vydavkami.

Rozvoj stratégii a postupov pre stanovenie a zdokumentovanie obchodnych a kontrolnych
procesov by mali pozostavat z dobre premyslenej stratégie, jej prehodnotenia a pravidelnej
aktualizacie tak, aby sa v nej odrazali zmeny v obchodnom a kontrolnom prostredi.

Pod vnutornou kontrolou mozno rozumiet aj prdvne a manazérske dodrziavanie, ktoré je
jednoducho vymedzené na oznacenie zosuladenia stanovenych pravidiel a parametrov s réznymi
zakonmi, pravidlami, smernicami a postupmi. Niektoré z nich sU priamo samostatne nariadené s
cielom zabezpedit efektivne podnikanie a/alebo s vymedzené kontrolné postupy. Pravne a
manazérske splnenie poziadaviek, ktoré uréuju, ako budd pdsobit, zahffiaju, ale nie s obmedzené
na nasledujlce: ustava, zakony a predpisy (pravny poriadok) , uznesenia , Uctovné smernice a
postupy apod.

Ako sa da pracovat efektivnejsie? Na tUto otazku neexistuje lahkd ani jednoznac¢na odpoved' .
Samozrejme, kvalifikovani, dobre informovani a motivovani zamestnanci su doélezitym prvkom pre
efektivnu prevadzku. Zamestnancom by mali byt poskytnuté primerané moznosti vzdeldvania a
poskytnut im relevantné vysvetlenia, aby pochopili, ¢o sa od nich ofakdva. Dobrd a spravna
komunikacia s nimi je dolezita.

Vnutorna kontrola skima tak krizové situacie ako aj nedostatky, ktoré sa vyskytli v minulosti;

tento pristup sa dasto javi ako uzitoény spdsob, ako ich vzniku zabranit v buducnosti.
Preskiumanie $truktlry alebo operacie podobnych organizécii, mdze poskytnut aj ndpady, ako
zlepsit overovanu organizaciu.

Ako sa moze pouzit/ vyuzit kontrolny zoznam?



Kontrolny zoznam je nastroj, ktory vyuziva vacsSina auditorov pri vykone preskimania odboru
vnutornej kontroly. Kontrolny zoznam by mal byt vypracovany manazmentom zodpovednym za
konkrétny obchodny proces. Zatial' ¢o "nie" odpovede by za normalnych okolnosti naznacovali
mozné slabiny, Ziadne odpovede by mohli poukazovat na chybajicu kontrolu v ramci jednotky. To
je tazké urdit len z vyhldsenia tykajuceho sa konkrétnej kontroly na zaklade odpovede iba na
jednu otazku. Véacsina postupov vnutornej kontroly je zaloZzena na "zdravom rozume", t. j. osoby
so starostlivostou o majetok (ako su peniaze), by nemali byt vyluéne zodpovedné za zauctovanie;
Ziadny ¢lovek by nemal byt zodpovedny za dokondenie platobnych alebo personalnych transakcii
od zadiatku do konca bez potreby monitorovania a dohladu. Nekompatibilné povinnosti by mali byt
oddelené od kontroly pri dodrziavani zédkonov a podnikovej politiky a smernic. Mnoho internych
kontrol je jednoduchou zaleZitostou rozumu; pravidelné pouzivanie kontrolného zoznamu moze
byt cennym nastrojom a ndpomocnou dokumentaciou pri overovani kontroly procesov.

Co je potrebné urobit pri nedostatku persondlu a pritom zabezpecit objektivny pristup rozdelenim
nezlucitelnych povinnosti?

V niektorych oblastiach, v zavislosti od ich velkosti & zloZitosti, nie je mozné implementovat
zakladné ovladacie prvky, ako napriklad rozdelenie povinnosti bez neprimeranych vydavkov (napr.
naklady na kontrolu) . V tychto pripadoch je doélezité, aby management zabezpedil nahradné
ovladacie prvky k pokrytiu nedostatkov zakladného riadenia. To chrani tak zamestnancov ako aj
spolo¢nost. Nahradné ovladacie prvky si menej ziaduce, nez oddelenie povinnosti vnatornej
kontroly, lebo sa vSeobecne vyskytuji po kompletnej transakcii. Tiez to vyzaduje viac zdrojov na
overenie a napravu chyb ako aj zvysené vydavky suvisiacich s ndhradou strat.

Niektoré priklady nahradnych kontrol zahfhaju: zodpovednd osoba mobéze na vysokej Urovni
vykondvat skimanie podrobnej spravy transakcii vypracovanej zamestnancom, ktory vykondava
nezlucitelné povinnosti. MO6ze pravidelne vyberat vzorky transakcii, poZzadovat a preskimavat
doklady, aby sa zabezpecilo, ze s kompletné a presne spracované. Tento monitorovaci postup by
mal byt zdokumentovany. Iné formy aktivit méze kompetentnd osoba vykondavat v podobe
nahradnej kontroly napriklad pozorovanim a skumanim, pripadne zvySenim dohladu
prostrednictvom skdmania procesov vykonavanych v niektorych funkciach.

Mbze nastat situdcia, ze niekto z mimo eurozény bude povereny vykonanim externého hodnotenia
cinnosti. V pripade, ze dve samostatné oblasti nemaju dostatok zamestnancov na osobitné
povinnosti, dve rdézne oblasti mdzu byt schopné delit sa o zodpovednost alebo kontrolovat sa
navzajom. Ako majl overovatelia postupovat, ked identifikovali potencidlne kontrolné nedostatky,
alebo ak maju otazky? Rizikd spojené s potencidlnymi kontrolnymi nedostatkami sa mdzu lisit od
jednotky na jednotku. Jednotka riadenia je prvy kanal rieSenia désledkov nedostatkov.

Interné kontroly, zasady kontroly

Pre organizacie by bolo potrebné, aby boli prijaté tieto interné kontroly a jej zasady:

1. Transakcie by mali byt Gétované so zodpovednostou za vytvorenie siete procesov s cielom
kontrolnej cinnosti spO6sobom, ktory poskytuje primerané uistenie, Ze (daje a informacie
uverejnené bud interne alebo externe sU presné, spolahlivé, Uplné a véasné.  Cinnost
administratorov, funkciondrov a zamestnancov maju byt v sllade s podnikovou politikou,
Standardami, planmi a proceddrami, ako aj vSetkymi prislusSnymi zdkonmi a predpismi. Zdroje
organizacie (vratane ludi, systémov, databdz a goodwillu klienta) maju byt primerane chranené.
Zdroje by mali byt ziskavané ekonomicky a vyuZivané efektivne, mal by sa klast déraz na kvalitu
podnikovych procesov a ich neustale zlepSovanie. Ciefom internych kontrol je podporovat
dosiahnutie planov, programov, zamerov a cielov.

2.Vnutorna kontrola je predovsetkym funkciou manazmentu a je neoddelitelnou sucastou
celkového procesu riadenia operdcii.. Manazéri nesi zodpovednost na vs$etkych uGrovniach
organizacie za:

-identifikdciu a hodnotenie vysledkov odhalenia strat, ktoré sa tykaju ich konkrétnej oblasti
dinnosti;

-urenie a vytvorenie politiky (stratégie), planov a prevadzkovych noriem, postupov, systémov a

inych disciplin, ktoré sa pouzivaju na minimalizovanie , zmiernenie, a/alebo obmedzenie rizik
spojenych s identifikovanim rizik,

-tvorbu a zavedenie praktického ovlddania procesov, ktoré vyZaduju a podporuju spravcovia,



funkcionari a zamestnanci, aby vykonavali svoje povinnosti a zodpovednosti sp6sobmi, ktorymi sa
dosiahnu vyssie uvedené ciele,

-zachovanie ucinnosti kontrolnych procesov zaloZzenych na podporu trvalého zlepSovania tychto
procesov.

Vnutorny audit je zodpovedny za:

-zistenia, ze prebiehajlce procesy v organizacii s primerane navrhnuté a funguju efektivnym
spbsobom,

- kontrolu ¢innosti celej organizacie.

Utvar interného auditu je zodpovedny za zhodnotenie spdsobu riadenia a za primeranost a
uéinnost organizacie systémov vnutornej kontroly, s ktorymi obyc¢ajne byvaju spaté népady, rady
a odporlcania na zlepSenie systémov.

Utvar interného auditu je taktie? zodpovedny za:

- sledovanie, dohlad a hodnotenie povinnosti a zodpovednosti za riadenie ¢innosti vnutorného
auditu,

- poskytnutie podkladov k cinnosti externych auditorov, ako tej organizacnej zlozky, ktorej
povinnosti a zodpovednosti sa tykaju organizacie procesov na kontrolu jeho c¢innosti.

Utvar IA je tiez zodpovedny za to, aby boli uspokojivo vyrieSené vsetky hlavné otazky, ktore
vykazuje v ramci svojej Cinnosti Utvar vnatorného auditu. Utvar IA je zodpovedny za hlasenia o
dolezitych veciach, tykajucich sa Struktury aj uplatfiovania vnatornej kontroly.

K zasadam finan¢ného riadenia patri predovsetkym:

- Udrzba uUctovnych zaznamov v sulade so vSeobecne prijatymi Uc¢tovnymi principmi (G. A. A. P.),
ktora poskytuje Uplné odhalenie dodrziavania tejto povinnosti, ktora je pod neustalym dohladom,

-udrzanie vnatornej kontroly prostredia, ktoré zlepSuje meno obchodnych praktik a jasne definuje
Ulohy, zodpovednosti a povinnosti skladat Gcty,

-zabezpedit, aby prislusné zakony, predpisy a nariadenia alebo iné skuto¢nosti (napr. poziadavky
alebo obmedzenia darcu, sponzora, dotacie) su splnené, a Ze v dokumentacii alebo v normach je
dany prislub takéhoto plnenia,

- poskytnut presné a relevantné manazérske finan¢né spravy. Typizované a nakladové stredisko da
k dispozicii Specifické spravy ako nastroje riadenia pre zamestnancov s delegovanou rozpoctovou
zodpovednostou. Vys$Sia Grover sprdv by mala byt poskytovand tym zamestnancom, ktori
podliehaju Sirsej Urovni fiskalnej zodpovednosti,

- presadzovanie a vyuzivanie prislusnej rozpocCtovej regulacie a kontroly zameranej na prislusny
fond zdroja (t. j. prostriedky Statu, prostriedky pomocnych prevadzok, sponzorované vyskumné
projekty), sledovat odchylky a poskytnut vysvetlenia odchylok,

-udrzat primerané Urovne hodnotenia hladiny finan¢nych transakcii opravnenych pracovnikov
zodpovednych za rozpoctové subjekty, ¢o predpokladd zapojit vnutorné aj vonkajsie strany pri
poskytovani pravidelného nezavislého dohladu nad finan¢nou cinnostou. Tieto osoby by mali byt
podla potreby uctovnymi odbornikmi v ramci spolo¢nosti a riadiacich organov,

-zabezpelenie, aby si vSetci zamestnanci spoloc¢nosti boli vedomi svojej zodpovednosti pri
nahlasovani podozrenia na podvodné alebo iné necCestné skutky ako aj odchylok oproti zdsadam
finanéného riadenia, dohladu.

K podpore rastu spoloCnosti nabera vyznam zaujem o pochopenie toho, Co je potrebné na
efektivne spravovanie administrativnych poZiadaviek institicie. Do popredia vystupuje potreba
nac¢Uvat zamestnancom, ktori plnia aj administrativne Glohy, ako aj pochopenie ich kazdodennych
Uloh a povinnosti.

3 Zaver

Interna kontrola a interny audit sa neliSia svojimi cielmi, ale sicCasne plati, Ze interna kontrola
nie je internym auditom. Internad kontrola musi fungovat v kazdej organizacii, interny audit je skor



doménou velkych pripadne strednych podnikov, v ktorych je vycéleneny ako organiza¢na zlozka -
utvar, oddelenie. Internd kontrola organizacii zahffia systém metdd a postupov, ktoré su v
spoloénosti aplikované ako sudast (faza) procesov jej riadenia (planovanie, organizovanie, riadenie
a kontrola). Za jej realizaciu zodpovedaju predovsetkym riadiaci pracovnici na vsetkych stuprioch
riadenia.

Literatara a zdroje

Vépyova Maria, Kastlerova Sylvia: Revizia a interny audit podnikatelskych subjektov.
Vydavatelstvo Georg. 2013 Zilina

http://financialexecutives.org/KenticoCMS/News--publications/archive/2013/March/Principles-and-
Points-of-Focus—The-New-COSO-Frame.aspx#ixzz4EH8 Bu6Mu

<linktype="text/css"media="all"href="http://prekladactextov.sk/wp/content/cache/autoptimize/cs
s/autoptimize_8c56519b291cb9b45384b62a25f9e780.css"rel="stylesheet™



