Horsky hotel Akademik 2007 Tedria, prax a vzdelaiav Gétovnictve a auditorstve vo svetle medzinarodnychem

HODNOTENIE KVALITY STUDIA

Evaluation of quality

Katarina Mazikova

V s@asnosti sa stéle viac dostava do popredia probieen&tvality Stadia.Vyplyva to
urcite tak z novych podmienok, ktore vznikli na Sloskn v oblasti vzdelavania a ako aj z aspektu
rozSirovania sa moznosti vyberu Stadia, ktoréislen u nas , ale aj v zahraniPri vybere Studia
sa presadia hlavne tie Skoly, ktoré sa presadadithym vzdelavacim procesom. Niekedy sa pod
kvalitou vywby chgpal ,len" vzdelavaci proces. Dnes vSakmali Ze kvalita vytby zatia
vSetkycinnosti Skoly. Preto aj pri hodnoteni kvality n&id#ie sa zameriavame hlavne pri internom
hodnoteni na vzdelavaci proces, vedeckovyskufiimog’ ako aj na ostatnéinnog’ ucitel'ov. Pri
hodnoteni vychadzame z vykonanych hospitasteiov, ankiet Studentov, vypracovanych sprav
atd’.

Spobsoby hodnotenia o Wle a @itel'och Studentmi Fakulty hospodarskej informatikycaalimi
Fakulty hospodarskej informatiky:

» prostrednictvom e-mailupredekanl@euba.skkde Studenti moézZzu pripomienkava
pedagogicky proces na fakulte, klagazky ofiadom Studia aditel'ov,

» prostrednictvom vyptiovej techniky cez anketové otazky a odpovede, éktma
vyhodnocuju u prodekana pre pedagogickdnog’ priebezne a nasledne sa prijimaju
opatrenia,

« dalSou pouzivanou formou su pisomne pripomienky tprdeictvom schranky na
Studentskom parlamente. Student, ktory ma zastépekolégiu dekana oboznami vedenie
fakulty s pripomienkami Studentov,

» prostrednictvom spobmych stretnuti vedenia fakulty so Studentmi fakulty

» prostrednictvom hospitécii, kde kontrolu kvality wifly witelov vykonavaju gestori
predmetov.

Fakulta je hodnotena aj externymi posudzoirateori evaluaciii a akreditacii fakulty.

Co je ale kvalita Studia? Kvalitu $tidia mozno defia® ako suhrngiastkovych kvalitativnych
znakov popisujucich kvalitu univerzitného prosteedikvalitu vzdelavacieho procesu. Aké kritéria
moZu by pouzité pre jej hodnotenie?

Vzhradom nato, Zze Ekonomicka univerzita v Bratislavé-akulta hospodarskej informatiky ako
jedna z jej stasti, sme sa aj my zapojili do celouniverzitnélhojgktu Eurdpskeho socialneho
fondu.

Ciel'om projektu je vypracovaa zavies do praxe integrovany systém riadenia a hodnoterabty
na Ekonomickej univerzite v Bratislave.V projeki@ zahrnuté vSetkyaziskové oblastEinnosti
univerzity:

* vzdelavanie,

* vedeck&innog,

* interné vrahy,

» vztahy s externymi partnermi doma a v zahtgni

* vztahy s verejna®u,
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» financné riadenie a hospodarenie.

Garantom a koordinatorom projektu je prof. Ing .RfidSivak, PhD., rektor Ekonomickej
univerzity v Bratislave. Cely proces tvorbyl¥#ta 2 roky) systému riadenia a podpory internej
kvality bude prebieltaa navzajom sa dbfet’ po vertikalnej linii smerom zhora — dole (vedenie
Ekonomickej univerzity v Bratislave) a smerom zdelanahor (ditelia, zamestnanci, pracovnici
vedy atl’.).

V prvej etape vypracovania projektu sme na fakujfgracovali¢iastkovd spravu o gasnom stave

v riadeni kvality na fakulte, ktora je podkladomepcelouniverzitnd spravu. V sprave sme
identifikovali si&asny stav vo wahu k Eurépskym Standardom pre interné zahezpe kvality,
pod’a ENQA (European Network for Quality Assurancehie European Higher Education Area).
Standardy ausmernenia pre zabéepe kvality v Eurépskom priestore vysokodkolského
vzdelavania.

Tento projekt sa riedi v stlade s odp@miami pre EU od hodnotiacej komisie Eurépske] @soe
univerzit, prave v sulade s ENQA.

Sprava obsahovalssti:

* cag: Identifikacia sdasného stavu vo vahu k Eurépskym Standardom pre interné
zabezpéenie kvality podla ENQA,

« ¢ag’: DalSie parametre (procesy) kvality, ktoré sa sledajdiakulte,
- cag: DalSie paramentre (procesy), ktoré by sa mali effieaia’ a sledova,

* ¢ag’: Sumar relevantnej dokumentacie.

Uvedenu dokumentaciu (v danej a elektronickej forme), ktora je vyznamnd'adiska kvality na
fakulte bola aj odovzdana do kancelarie kvalitygré&tbola zriadena na Ekonomickej univerzite
(napriklad Statat Fakulty hospodarskej informatikilavné rozvojové aktivity Fakulty
hospodarskej informatiky na futiké obdobie 2003-2007 s Vigdom do roku 2010, vyéaé
spravy o vedecko-vyskumnejinnosti Fakulty hospodarskej informatiky a katedigtudijné
programy at’.).

Vysledky hodnotenia kvality budd vyznamnym zdrojamformacii tak pre internych (riadiacich
pracovnikov) ako aj externych pouziviate.

Autorka je lokalnym koordinatorom za Fakultu hospodarskej informatiky pre programovy
dokument ,Jednotny programovy dokument NUTS" — Bratislava cid’ 3.

Abstrakt

V st&asnych podmienkach Sirokych moZznosti vzdelavanigs) ale aj v zahratiije nevyhnutné
zabezpeéit' kvalitné vzdelavanie. Fakulta hospodarskej infdrkyasa zapojila do celouniverzitného
projektu Eurdpskeho socidlneho fondu, ktoréhol'arie je vypracova a zavies do praxe
integrovany systém riadenia a hodnotenia kvalitkanomickej univerzite v Bratislave.

Kli ¢ova slova: Kvalita, vzdelavaci proces, interné hodnotenieeméd hodnotenie, integrovany
systém riadenia, hodnotenie kvality.
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Summary

In contemporary conditions full of broad educatigpassibilities in the Slovak republic, as well as
abroad it is necessary to provide first-quality @tion. Faculty of business computing participates
in a university project financed from the Europeagial fund, whose aim is to develop and apply
into practice integrated system of control and ifpassessment at the Economic University in
Bratislava.
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