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Abstract: Ethics is moral principles that govern a person’s behavior or the conducting of
an activity. As such it is relevant to virtually all fields of human endeavor. This paper
defines major ethical approaches in general and outlines three perspectives within which
ethics in relation to accounting can be viewed. Initially, a question is examined whether
accounting is a value neutral discipline. Next, the manners in which ethical concepts are
introduced into the way accounting is conducted are investigated, namely the role of codes
of ethics and ethical education in accounting. Lastly, person’s individual relationship to
ethics is described using Kohlberg 's theory of moral development. Applications of this
theory to accounting roles is presented as well.

Keywords: ethics, code of ethics, ethical education, accounting profession

1. Uvod do problematiky

Moralka a etika jsou v kazdodenni komunikaci synonymné pocitované terminy pouzivané
k popisu procesu nebo vysledku lidské Cinnosti, kterou povazujeme za spravnou. Mezi
témito terminy ovSem formalni odliSeni existuje. Dle ucebnic filozofie pfedstavuje moralka
shodu jednani s vlastnim svédomim. Etika je naproti tomu disciplina filozofie zkoumajici,
jaky zplQsob jednani vede k co nejoptimaln&j$imu stavu lidské spoleénosti obecn&, a
nasledné se pokousi o odvozeni norem, které by Zadouci jednani meély definovat.
Fundamentalni otadzkou etiky je tedy nalézt a oddélit od sebe dobré a Spatné.

Stejné jako prakticky vSechny obory lidské Cinnosti je také Gcetnictvi predmétem zajmu
etického zkoumani. Do Ucetnictvi jako discipliny vstupuje eticky aspekt ve tifech rovinach.
Rovina prvni je predstavovana otazkou, zda-li Ize Ucetnictvi chapat jako disciplinu etickou,
tedy v obecném smyslu takovou, ktera prispiva k dobru a snizuje zlo. DalSim pohledem je
sama Uletni profese, tedy otdzka, jakym zplsobem lIze principy, na kterych je Gé&etni
profese postavena, podpofit tak, aby byly vystupy jeji ¢innosti eticky robustnéjsi. Konecné
pohled posledni se tyka individualniho jednani kazdého Ucetniho profesionala, ktery ve
svoji praxi narazi na celou fadu etickych dilemat, jez je nucen Fesit. Tento prispévek je
rozdélen dle téchto tfi naznadenych okruhl. Jeho cilem neni na véechny problémy etiky
v Uletnictvi odpov&dét, spiSe naznalit zplsob jejich pojeti a sumarizovat souvislosti
pochopené diky jiz uskutecnénému vyzkumu.

2. Vychozi poznatky: zdroje eticky a moralky

Etickymi otdzkami se historicky zabyvaly pfedevsim spoleCenské védy. Pristup byl
postaven na predpokladu, ze Clovék je zcela nepopsand kniha a eticky optimalniho
spoletenského stavu miZe byt dosazeno pouze vynucovdnim stanovenych etickych
principl. V dé&jinach filozofického mysleni byly rozlideny dva primarni pohledy na etiku,
kterymi jsou deontologie a konsekvencionalismus.

Deontologie je dilem némeckého filozofa Immanuela Kanta a stanovuje, Ze moralnost

lidského jednani ma byt posuzovana dle predem stanovenych kritérii, zatimco vysledny
efekt tohoto jednani neni relevantni. Kant zavadi termin "kategoricky imperativ", ktery ma
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byt etalonem absolutn& spravnych a univerzalné platnych pozadavkl Fidicich vekeré
etické jednani (napfiklad nikdy nelhat).

Konsekvencionalismus je v jistém smyslu pravym opakem deontologie. Pro etické
posouzeni lidské akce je jedinym méfitkem efekt, ktery vyvolala celkovd suma benefitl z
né&j plynoucich dle principu maximalizace uZitku pro co nejvétsi mnozstvi jedincd.

Pokud jde o moralku, s pfichodem Darwinovy evolu¢ni teorie zaclind prevazovat
naturalistické pojeti, které pracuje s hypotézou,: Ze schopnost moralniho rozhodovani je u
druhu homo sapiens projevem adaptivni strategie umozfiujici socidlni souziti. Clovék neni
Uplné nepopsanym listem, rudimentdini moralka je v ném zakotvena geneticky. Tento
pohled popularizoval britsky biolog Richard Dawkins (1976), ktery doklada biologicky
plvod mordlnich aspektl lidského jedndani, jakymi jsou altruismus, reciprocita a kooperace.
Naturalisticky pfistup v pohledu na moralku byl podpofen také pokroky v neurovédé, ktera
dala za vznik novému odvétvi zvaného neuroetika, jenz se pokousi popisovat procesy
zajistujici moralni rozhodovani, a to pomoci vyzkumu lidskych mozk(. Pribézné zavéry
neuroetiky ukazuji, Zze individudlni vztah k filozofy zkonstruovanym konceptim deontologie
a konsekvencionalismu nachézi sv(j evoluéné determinovany prot&jsek v kognitivnich
schopnostech mozku. Zatimco tendence fridit se deontologii je generovédna evolucné
starsim aparatem intuici a emoci, vztah ke konsekvencionalismu, jenz spocivd v
analytickém kalkulu, je vazan na evolu¢né mladsi racionalitu (Tvrdy, 2015).

3. Perspektiva I: Je Gcetnictvi hodnotové neutralni?

Ucetni profesionalové maji produkovat finan¢ni informace o ekonomickych aktivitach
podnikd, jejichZ posléanim je cilit na maximalizaci zisku. Jiz tento zakladni fakt mize byt
vyhodnocovan etickym prizmatem. Na otazku poloZzenou v nazvu této Casti bude ctenar
nalézat odpovéd' v zavislosti na svoji svétondzorové pozici.

Pfredpokladdanym konsenzem bude odpovéd pozitivni, konstatujici, Ze Uc€etnictvi hodnotové
neutralni je. Tato odpovéd ma ovsem oponenty. Kritici sou¢asného pojeti trzni ekonomiky
vznaseji namitku, ze pfriliSné zacileni na zisk produkuje deficit v dosahovani pokroku
v ostatnich oblastech spole¢enského blahobytu a zplUsobuje také environmentdlni
degradaci. Ucetni profese nachazejici se v centru celého procesu potom neni vnimana jako
hodnotové neutralni disciplina, ale jako ,komplic" v distribuci bohatstvi a agent kapitalu.
Prem Sikka (2002) kritizuje Ucetni profesi za pfiliSnou mobilizaci ve prospéch trzniho
hospodarstvi a finan¢niho kapitalu, zatimco neni dostatecné presvédcivé orientovana na
informovani o chudobé, instituciondlni zvili nebo socidlni spravedinosti a pravech
zaméstnancl. Uvadi dale, Ze G&etni a auditorska praxe ve vykazu zisku a ztraty neférové
uprednostiuje kapital pfed cenou prace, zatimco v rozvaze vénuje nezaslouzenou prednost
vlastnickych pravim. Anthony Puxty (1993) predkladé hypotézu, ze systémy politické moci
jsou udrzovany skrze disciplinu a normy, které jsou legitimizovéany a upeviiovdny mimo
jiné i Ucetni praxi, jenz se timto v nékterych pripadech stava tichym spolecnikem, ne-li
piimo sluhou totalitnich a diktatorskych rezimd.

4. Perspektiva II: Etika v ramci Gcetni profese, etické kodexy a etické
vzdélavani

Etickd pozornost je primarné vazana na kvalitu obsahu, kterou Ucetni proces produkuje.
Nastrojem, ktery ma etické postupy v oblasti Ucetnictvi podpofit jsou zejména profesni a
firemni etické kodexy.

Zavadeéni etickych kodex( v podnicich, Ize poprvé zaznamenat v USA v 50. letech 20.
stoleti a nasledné pak silné&ji od 70. let, kdy je americké firmy zacaly vyvijet také pro své
evropské pobocky. Obsah etického kodexu podléha urcité variabilité v zavislosti na velikosti
podniku a provoznim prostfedi. Z praxe zndme anglické nazvy jako ,code of ethics",
~business code", ,code of practices", ,business principles", ,code of conduct®. V tomto
ptispévku jsou vSechny tyto typy dokument( zahrnuty pod pojmenovani ,eticky kodex",
ktery je definovany jako ,psany formalni dokument obsahujici etické standardy a navody
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zamérené na chovani zaméstnancl a celé firmy" (Schwartz, 2002). Koncept etického
kodexu prodélal evoluci zplisobenou zmé&nami socialnich a ekonomickych potieb. Zatimco
v 50. letech 20. stoleti se etické kodexy omezovaly na popis firemni mise, hodnoty a cile,
které udavaly zaméstnancdm smér tak, aby firma maximalizovala sv{j zisk, dnes jsou
etické kodexy orientovdny také ke spoleéenskym potfebdm a zdGraziuji firemni
odpové&dnost. Ve svétle Gcetnich skandall firem Enron a WorldCom byl v roce 2002 prijat
zakon Sarbanes-Oxley Act (SOX), jez zavazuje podniky, jejichZz cenné papiry jsou kétované
na americkych burzach k tomu, aby etickym kodexem disponovaly.

Etické kodexy v poslednich letech zavadéji také profesni organizace. Profesni etické kodexy
maji definovat individudlni chovani pracovnik( dané profese. Nejvyznamné&j$im kodexem
uréenym pro auditory a G&etni profesiondly je eticky kodex Mezindrodni federace auditord
a U&etnich znalcd (IFAC - International Federation of Accountants) sdruzujici 175 G&etnich
organizaci ze 130 zemi svéta, vydany prostiednictvim Rady pro mezinarodni etické
standardy Ucetnich (IESBA - The International Ethics Standard Board for Accountants).
Tento kodex zdlrazfiuje, Ze zodpovédnosti Géetnich profesiondll je provadét rozhodnuti
s ohledem na verejny zajem. Kodex definuje fundamentalni etické principy, kterymi jsou:
integrita, objektivita, profesionalni competence, zachovani miéenlivosti a profesionalni
chovani. Tento kodex dale nabizi zakladni koncepci, kterd po Ucetnich profesionalech
vyzaduje identifikovat, evaluovat a aktivné adresovat ohroZeni, kterd mohou zpUsobit, Ze
fundamentalni etické principy nebudou pfi realizovani Ucletni praxe naplnény, jsou to:
soukromé zajmy (selfinterest), kontrola svoji vlastni prace (selfreview), obhajovani
(advocacy), familidrnost (familiarity), zastrasovani (intimidation).

V krajnim pripadé mize byt disledkem poruseni kodexu zénik ¢lenstvi v profesni komore,
jde-li o eticky kodex profesni, popfipadé rozvazani pracovniho vztahu se zaméstnancem,
pokud byl porusen eticky kodex firemni. Zaméstnavatel ovSem musi mit na zfeteli
skutecnost, 7ze poruseni etickych zdsad zaméstnancem nemusi vzdy znamenat poruseni
zakon{, je-li rozvazani pracovniho pomé&ru iniciovéno bez ohledu na pracovni pradvo, mnohé
jurisdikce umozni dot¢enému zaméstnanci se proti takovému rozhodnuti efektivné branit.

Téma zavadéni etickych kodex( a jejich G&el se stalo také pFedmétem védeckého
zkoumani. Marnburg (2000) pOpISUJe smysl zavadéni etického kodexu v zajmu o dosazeni
behavioralni zmé&ny zaméstnancl nebo udrzeni chovani jiz dostate¢né etlcky kvalitniho.
Brinkmann a Imms (2003) identifikuji Sest zakladnich funkci, které ma vzhledem k
zamé&stnancdm eticky kodex plnit.

Zvysit individudlni moralni povédomi.

Podpofit schopnost rozpoznat moralni aspekty feSeného dilematu.
Komunikovat eticky idedl a kolektivni etické védomi podniku.
Potlacit cynismus a hrubé jednani ke koleglm.

Podpofit ochotu nachazet dialog a resit spory nekonfliktné.
Motivovat ochodu neskryvat diskutabilni obchodni praxi.

QuUThWN =

Vyzkum Wotruby, Chonka a Lee (2001) ukazal, Zze vnimana uzitecnost etického kodexu je
pozitivné korelovdna s urovni jejich obeznamenosti mezi cleny profesni komory Ci
zaméstnanci. McDonald a Nijhof (1999) vytvofili rdmec pro implementaci etickych
programd, jenz by mél pozitivné stimulovat moralné& odpovédné chovéni. Aby byl program
implementovan efektivné, je vyzadovano splnéni péti zdkladnich podminek.

Povédomi o formalnich cilech podniku a neformalnich norem.
Pritomnost vhodnych rozhodovacich procedur.

Spravné alokace zdrojd.

Pritomnost nutnych dovednosti.

Osobni zdmér se chovat eticky.

nhwne
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Jsou-li tyto podminky spinény, pak muZe byt dle autord zavedeni etického kodexu
efektivnim zplsobem, jak dosdhnout zadouciho etického chovéani. Naopak, pokud vhodné
podminky vytvoreny nerou samotné zavedeni etického kodexu bude mit na chovani
zaméstnancu vliv nevyznamny, jak potvrzuji i Doig a Wilson (1998). Lee a Youshihara
(1997), ktefi analyzovali japonské a korejské podniky, dochazeji ke zjisténi jesté
trivialn&jsimu, dle t&chto autord je etické chovani determinovéno pfedevéim individudini
hodnotovou hierarchii, nikoliv etickymi kodexy. Ke stejnym zavérlim dospéli také Glenn a
Van Loo (1993). Fischer (2001), ktery zkoumal vyuZivani etickych kodex{ v britskych
podnicich dokonce zjistil, Ze zavedeni etického kodexu prispiva k potlaceni osobni moralni
integrity a omezuje rozvoj Sifeji chapané moralni odpovédnosti jdouci za rdmec normativné
definovanych instrukci.

Ve zvlastnim vydani odborného Ucetniho cCasopisu Issues in Accounting Education
publikovali Gaa a Thorne (2004) zjisténi, ze etické vzdélavani na universitni Urovni neni
vénovana dostatecna pozornost a tento nazor byl podpofren i dalsSimi soudobymi vyzkumy.
Tato situace ovSem doznala v nasledujicich obdobich zmény a v soucasnosti zfejmé
véechny vyznamné&jsi Uéetni organizace zahrnuji do svych vzdé&lavacich programi také
etické moduly.

V této souvislosti je nutné také doplnit, ze vyznamnym faktorem pfispivajicim k eticky
kvalitnéjSimu firemnimu prostifedi je dobré firemni klima. Zjisténi o vyznamné korelaci
mezi stavem firemniho klimatu a motivovanosti zaméstnancl, jejich absentérismem,
Urovni stresu, zajmem o svoji praci atd. bylo publikovano v fadé studii, mezi jinymi
napfiklad v doktorské praci Dennise Rose (2005) nebo v publikaci Healthy and Productive
Work (Griffin M. A., P. M. Hart a Willson Evered, 2000). Kromé toho bylo zjiSténo, ze etické
klima podniku je casti podnikové kultury a jak postuluji Victor a Cullen (1988), hodnoty
podnikové kultury pFechdzeji podv&domé& do chovani zaméstnancl prostiednictvim
formalnich a neformalnich podnikovych socialnich struktur. Clikeman (2003) a Appelbaum
(2005) potvrdili, ze kulturni hodnoty a vlivy maji potencidl prekonat naucené jednani, které
zaméstnanci ziskali prostifednictvim profesniho vzdélavani (v dobrém i Spatném).

5. Perspektiva III: Individualni vztah k etice a jeho dynamika

Jak jiz bylo naznadeno, maji-li ndvody etickych kodexl stanovujici Z&douci postupy pfi
reSeni moralnich dilemat prejit do redlné praxe, je nutné, aby bylo jejich poselstvi pfijimano
na Grovni individudlni. Jak zndmo, rlzni lidé maji k morainim otdzkdm rlzny vztah a pro
lidi pGsobici v G&etnich profesich tomu nebude jinak. Koncepéni uchopeni této skuteénosti
nabidl Lawrence Kohlberg (1969), ktery byva zmifovan i v odborné financni literature
obsahujici etické kapitoly. Kohlberg ve svoji teorii kognitivniho moralniho rozvoje rozliSuje
tfi stadia, kterd jsou rozdélena dle zplsobu mordlni argumentace, jiz ¢lovék pro sva
rozhodnuti pouzivd. Centrem pozornosti je zplsob, jakym bylo moralni rozhodnuti
dosazeno, nikoliv jeho samotny obsah.

Uroveri 1 - pfedkonvencni. Na této Grovni provadéji lidé rozhodnuti, aniz by je vztahovali
k etickému kontextu situace. Relevantnim kritériem je pouze otazka, jakym zplsobem
budu odmé&nén/potrestan, dopustim-li se aktivity, kterou zvaZuji. Toto zvazovani mQze
nabyvat i méné prvopléanovych forem. V rdmci této Urovné Ize napriklad nabidnout pomoc
pretizenému kolegovi, ovsem pouze tehdy, je-li pravdépodobné, Ze poskytnutd pomoc
bude v budoucnu opétovana.

Uroveri 2 - konvenéni. Na této Grovni lidé upravuji své jednéni v zavislosti na tom, jaka
jsou na né kladena ocCekavani ze strany jejich bezprostfedniho socidlniho okoli (pratelé,
kolegové). Pfi vySSim stupni této Urovné upravuji lidé své aktivity v zavislosti na Sirsich
socialnich a kulturnich ocekavanich, presahujicich ocekavani nejblizsiho okoli. Vedeni
podniku mize naptiklad nabidnout lepsi pracovni podminky pracovnikim v zemich tfetiho
svéta, aniz by je k tomu povinovaly jakékoliv pravni normy.
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Uroveri 3 - postkonvencni. Lidé upravuji své chovani dle zakladniho Zebficku spole¢enskych
a kulturnich hodnot, poptipadé univerzalnich etickych principl spravedinosti a prav.
Operovani na této Grovni miZe byt zaplaceno osobnim postavenim, jelikoz mze po
Clovéku vyzadovat prekroceni pravé platnych socidlnich norem, jsou-li tyto v konfliktu s
univerzalnéjsimi etickymi principy.

K tomuto konceptu se vyslovili rlizni badatelé zabyvajici se otdzkami etiky v Uéetnictvi a
soukromé sfére. Predpoklada se, ze Ucetni profesiondlové by se méli nachazet na Urovni 2
této hierarchie moralniho zdlvodfiovani, jelikoz musi byt v souladu s principy
reportingovych standardd a spolecenskymi regulacemi. Re$ené dilema je rozpoznéano jako
dilema etické pouze tehdy, disponuje-li osoba pfed néj postavend, urcitou Urovni etické
senzitivity. Jsou-li Gcetni profesionalové senzitivni k etickému komponentu vzniklé situace,
pak je pravdépodobné, Ze budou mit tendenci sva rozhodnuti stavét spiS na moralnim
zdGvodfiovani, nez na heuristickém pfistupu, kterym je napfiklad maximalizace zisku
(Hooks a Tyson, 1995). Je proto zasadni, aby byl eticky komponent situace rozpoznan
jesté pred tim, nez je rozhodnuti pfijato (Armstrong, 2003; Jones, 1991). Problémem
ovéem je, ze etické aspekty situace mohou byt vnimani aktér( skryty, jelikoZ nedisponuji
dostatecnou etickou sensitivitou. Ackoliv jsou etické kodexy dobrym voditkem, je nutné si
uvédomit zejména to, ze etické jednani je opfeno primarné o moralni zdGvodfovani.

Naptiklad Ponemon (1993) zjistil, e auditofi s vy$&i Grovni moralniho zdlvodriovani dokazi
presnéji vyhodnotit auditni rizika a Iépe odhadnout detekci materidlni Ucetni chyby. Jiny
vyzkum ukazal, Ze auditofi s rozvinutéjsim etickym vnimanim spoléhaji pfi feSeni situaci
vice na Usudek a méné na predepsané technické standardy (Ponemon a Gabhart, 1990;
Sweeney a Roberts, 1997), kromé& toho jsou také odoln&jsi vi¢i tlaku ze strany klientd,
pfi¢emz auditofi nachazejici se na niz3i Grovni etického zdlvodfiovani jsou responsivné&jsi
v¢& ekonomickym pobidkdm a orientuji se ve svém rozhodovani vice na své soukromé
zajmy (Bernardi, 1994; Windsor a Ashkanasy, 1995; Ashkanasy a Windsor, 1997). Zatimco
auditofi obecné jevi spiSe vyssi Uroven etického rozvoje, ndlezy studii zabyvajicich se
jinymi Ucetnimi profesemi uz tolik povzbuzujici nejsou. Podle Gaa (1995) se moralni
zdlvodfiovani Géetnich v mnoha vécech li&i od primé&rné populace i od jinych profesnich
skupin. Armstrong (1987) dokonce dosahuje zdvéru, ze Groven moralniho rozvoje je u
Ucetnich nizsi, nez je bézné u dospélé populace.

Zavér

Prace shrnuje zakladni problémy, jez jsou diskutovany ve vztahu k otazkam zabyvajicim
se etikou v U&etnictvi. Tyto otdzky jsou pojimany ze tfech Ghld pohledu. Perspektiva prvni
vystavuje Ucetnictvi otdzce, zda-li je hodnotové neutralni, ¢i se jedna o disciplinu, ktera
podléhd politickym cildim vlddnouciho rezimu, a je tak nastrojem upeviiovani jeho moci.
Nasledné je diskutovana otazka etickych kodexd, dGvody jejich vzniku a pfedpoklady jejich
redlného vlivu na chovani Uéetnich profesionall. Vsichni citovani autofi se v této zaleZitosti
shoduji na skute¢nosti, ze prechod zasad etickych kodex( do chovani zaméstnancl je
podminén celou fadou faktord, od podoby firemni kultury aZ k otdzkdm individudlnich
pobidek a individudlniho zaloZeni zamé&stnancl. Otazky individudlniho vztahu k etice jsou
dale separatné rozvinuty prostfednictvim Kohlbergovi teorie kognitivniho moralniho
rozvoje v aplikaci na Gcetni profesi. Pozornost je vénovana také moznostem individualniho
moralniho rstu. Etické vzdélavani dnes patii k povinné souéésti vstupnich predpokladd do
vétsiny profesionalnich Ucetnich organizaci. Stale vsak neni zcela autoritativné potvrzeno,
zdali Ize etické chovani opravdu systematicky naucit. Clovék se nepochybné& mize morainé
rozvijet, otazkou ovsem je, zdali k tomu dochazi zrovna v dobé&, kdyz je programové
vzdélavan v etice.
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